Thells sarskilda resevillkor

Anmaélningsavgift
Anmaélningsavgiften ar 500:-/person. For resor som kostar mer an 7000 kr & anmalningsavgiften 1000 kr. Den betalas vid

senast det datum som finns angivet pa bokningsbekréftelsen.Pa resor dar flyg, kryssning, konsert, show, teaterbiljetter ingar
kan andra anmdlninsavgifter férekomma.

Avbestéllningsskydd
Thells Bussar formedlar ej nagot avbestéllningsskydd. 1 manga betalkort ingér det en reseforsakring om resan &r betald
med kort. Dessutom kan det ingd en reseférsdkring i er hemforsakring.

Avbestéllningsregler
Vid avbestéllning tidigare &n 30 dagar fore avresan &r avbokningsavgiften 5 % av resans pris, dock minst 200 kr.

Vid avbestéllning senare &n 30 dagar men tidigare &n 14 dagar fore avresa &r avbokningsavgiften 15 % av resans pris.
Vid avbestéllning senare &n 14 dagar men tidigare an 24 timmar fore avresan &r avbokningsavgiften 50 % av resans pris.
Sker avbestéllningen inom 24 timmar fore avresan skall resenéren betala hela resans pris.

Utlagg av evenemangsbiljetter, visumkostnader eller liknande aterbetalas e;.

Betalning

Anmalningsavgiften betalas senast tio dagar efter att ni bokar er resa. Betalning kan ske pa vart kontor eller via bank. Pa vart
kontor tar vi dven betalkort. Slutbetalning sker cirka en manad innan avresa, exakt datum framgar pa respektive resa. Vid
slutbetalning franraknas anmalningsavgiften.

Vid betalning via vart Bankgiro 651-2610, var god ange ert bokningsnummer.

Inbetalningskort och bekraftelser
Nar resan ar bokad skickas ert resebevis och inbetalningskort. For att vdrna om var miljo mailar vi er géarna era
resehandlingar.

Sjukdom under resans gang

Da Sverige har avtal om viss sjukvard har man som EU-medborgare ratt till akut sjukvard inom EU. Trots dessa avtal bor
man ha en reseforsakring som kan tacka eventuell hemtransport pga sjukdom, olycka eller liknande. Ett gott rad &r att ta med
ett europeiskt sjukforsakringskort som kan bestéillas hos Forsakringskassan. Det ger dig ratt till nédvandig vard nar du
tillfalligt besoker ett annat EU/EES-land.

Platser i bussen
Onskemal om speciell plats i bussen ska anges vid bokningstillfallet.

Gaster med sarskilda 6nskemal

Samtliga 6nskemal bor goras vid bokningstillfallet for att vi ska ha en stérre mojlighet att kunna hjélpa er. Meddela aven
reseledaren pa bussen. Vi gor vart basta for att uppfylla era 6nskemal men kan inte ge er nagra garantier da vi ibland ar
beroende av tredje part. Vid glutenintolerans rekommenderar vi er att sjalva ta med glutenfritt bréd under resan.

Minimiantal
Vi reserverar oss for installd resa vid ett for 1gt antal bokade resenarer. Meddelande av resans installelse lamnas senast tre
veckor innan avresa.

Avresetider

De avgangstider som star i katalogen kan komma att justeras. Det har galler framforallt resor soderut fran avreseorterna
Helsingborg, Landskrona och Loddekdpinge, vars avgangstider kan bli senarelagda, da de ofta kérs med anslutningstrafik.
Eventuella tidsandringar meddelas berdrda resenarer i god tid innan avgang.

Observera att tiden pa ert resebevis ar bussens avgangstid. Ni bor vara pa plats 15 minuter innan avgang for lastning och
pastigning. Bussen vantar inte pa nagon resenar langre &n 5 minuter efter utsatt avresetid.



Prisjusteringar
Vi reserverar oss for eventuella prisjusteringar till foljd av valutaférandringar och brénsletillagg. Priserna i programmet ar
baserade pa valutakurser 2018.10.01

Tryckfel i program

Forbehall gors aven for tryckfel och eventuella dndringar av dagsprogram i handelse av att oberdknade situationer intraffar.

Resegaranti
Thells Bussar och Bilverkstad AB med organisationsnummer 556113-6762 har lagstadgad resegaranti stalld till
Kammarkollegiet.

Postadress: Telefon: 046-570 03 Bankgiro 651-2610
Thells Bussar och Bilverkstad AB Fax: 046-510 66

Skogsvagen 6 Mail: info@thellsbussar.se

247 31 SSANDBY Hemsida: www.thellsbussar.se

Vart kontor i Sodra Sandby har éppet vardagar k. 08.00-16.30.
Lunchsténgt kl. 12.00-12.30.



